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壹、目的與組團概況

  一、目的：

         107年 5月韓國大邱市政府醫療觀光處率領大邱醫療觀光振興醫院

      及相關醫療院所拜會宜蘭縣議會及本府，並進行座談交流會及參訪活

      動，為加強雙方城市文化、觀光、交通、醫療交流，擇訂2019 年 12

      月 16日至20日回訪拜會韓國大邱市政府（醫療產業基礎科、醫療觀

      光科、觀光科）及考察大邱市建立城市品牌、文化、交通行銷推廣成

      功項目。

          藉由實地參訪韓國大邱市了解該市為何能成為「醫療城市」的代

      名詞及如何公私協力提供一站式服務。

  二、組團概況：

          由本府呂莉莉參議率領本府衛生局、工商旅遊處、交通處、文化局

      、秘書處各單位代表進行文化、觀光、交通、醫療交流，並藉此考察韓國

      的風土民情、文化保存、城鄉建設及觀光發展。
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貳、參訪團行程概要

日期 時
間

行 程

12/16

07:10-10:20 桃園機場 → 金海機場

11:00-12:30 金海機場 → 大邱

14:30-16:30 大邱市政府醫療觀光處交流會議及宜蘭觀光推介會

19:00-20:00 七星市場夜市

12/17

09:00-12:00 大邱參訪：西門市場-近代文化路

13:00-14:30 
AllForSkin皮膚科醫院 (2018年 5月跟大邱醫療觀光
處一起訪問宜蘭的醫院)

15:00-16:30 香村文化館

16:30-17:30 大邱觀光：金光石路

18:30-19:30 大邱 → 清道

19:30-21:00 清道普羅旺斯村燈光節

12/18

9:00-11:30 桐華寺+八公山纜車

13:00-15:00 大邱 → 釜山

15:00-17:00 海東龍宮寺

17:30-18:30 松島 SKY WALK 海上天空步道

12/19

09:00-10:30 金海腳踏車＆紅酒洞窟

11:30-12:30 甘川文化村

14:30-16:30 南浦洞鬧區(龍頭山公園、國際市場、PIFF國際電影廣
場)

16:30-18:00 汗蒸幕

12/20 11:30 釜山金海機場 → 臺北桃園機場
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參、考察過程

    一、大邱市政府交流座談及宜蘭觀光推介會：

            拜會大邱市政府醫療產業基礎科、醫療觀光科、觀光科，在座

        談會議中瞭解並取經大邱市政府以市政府經費資源，結合民間企業

        協會，通過醫院服務產業的培養發展，建立高新醫療綜合園區，將５

        個大學醫院、１２個綜合醫院、６個保健福利部醫療機構等，規劃提

　　　　供車輛支援、口譯、酒店預訂、診療結果、旅遊等一站式服務，成功

        結合醫療與觀光案例。

            同時，與大邱市政府觀光科分享交流雙方觀光文化及風土人文，

        推展行銷宜蘭觀光旅遊，在交流過程中瞭解韓國觀光旅遊趨勢及脈

        動及整體旅遊市場之現況與變化。

    二、參訪大邱市近代文化路：

            長約1.64公里的近代文化胡同，是大邱一路以來的發展歷史

        ，擁有中西合併多樣的豐富面貌 。一整片紅磚圍牆的長胡同，保

        留著百年前的風華，大邱市政府將保存完善的古蹟， 規劃成近代

        文化胡同漫步旅遊路線，沿線可以探訪韓國歷史最悠久、 由君王

        下令開設的藥材市場—藥令市，歷史將近 400年、擁有高 33公尺

        的哥德式鐘樓桂山聖堂，超過 120 年來自中國杜陵平息壬辰倭亂
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        的杜師忠、推動民間募款運動以贖回國債的徐相燉、 抗日民族詩

        人李相和等人的百年故居， 90道階梯組成抗日獨立三一運動路，

        散落著濟眾院、大邱第一棵蘋果樹、鐘塔以及傳教士故居（ 分別

        改設為醫療、傳教和教育歷史博物館對外開放），讓人彷彿走進歐

        洲小鎮的青蘿之丘。

 

            

 

    三、參訪大邱市七星市場夜市：

            大邱最新開幕的七星夜市，是原本的新川邊旁七星市場公用

        停車場所改造而成，攤位區域設置及餐車造型設計，都經過完整

        的設計規劃，突顯為獨樹一幟的夜市特色。七星夜市規劃了６０

　　　　台餐車，傳統小吃與創新料理各占３０台，現場另設有３００席

　　　　左右的座位區及表演舞台區，動線清楚明瞭，現場乾淨整齊不擁

　　　　擠，可以優閒自在體驗逛夜市的樂趣。
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    四、參訪大邱市金光石路：

            位於大邱大鳳洞防川市場的金光石路，是大邱市以緬懷已故

        韓國民謠音樂人金光石為主題而打造的觀光文化景點，由１１組

　　　　作家及中區廳一同打造了金光石路。紅磚巷弄記錄金光石各種意

        象的文青風壁畫及裝置藝術，沿線廣播聲中傳來一首首金光石演

        唱的民謠樂曲，壁畫與旅人的互動模式，展現多樣的藝文風貌，

        是吸引旅人駐足打卡的文青壁畫街。

 

   五、參訪大邱市香村文化館：

           香村洞是大邱1950年代最繁華的地方，為行政金融商業中心

       ， 2014年為了保存大邱老城區的原貌，將原本的首家大邱銀行改

       建為文化展示空間-香村文化館。完整保存韓戰後民眾生活的樣貌

       以及完整史料呈現，並規劃多項互動親身體驗。

           香村文化館1、2樓為1950年代傳統市場及商店街交易熱絡的

       場景是，以第一人稱的視角讓人融入場景劇情之中，在市場與小販

       交易、或是點碗煎餃、泡菜鍋，從街頭熱鬧的電影院、各種歷史場

       景、孩童於街頭嘻鬧的片刻，各種完整呈現當時韓國由艱困慢慢走

       向繁榮的庶民樣貌  生動逼真的場景是走入韓國庶民生活的最佳體

       驗，是一部大邱城市發展歷史的縮影。
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    六、參訪釜山清道普羅旺斯燈光節：

            位於釜山清道郡的清道普羅旺斯村燈光節，分為夢幻愛情道、

        銀河燈飾隧道、丘比特之路和梵谷的星夜展4個主題，是許多韓國

        戀人選擇求婚的熱點！ 清道普羅旺斯影像遊樂園占地60,500平方

        公尺，各種特殊造型設計的燈飾，沿著半山坡，型塑璀璨的燈海。園

        區設置愛莉絲夢遊仙境魔鏡迷宮，千變萬化的鏡海是令人驚奇的探

        索，園區也融合許多知名動漫人物的設計，而梵谷的星夜展將各種

        著名畫作巧妙結合於裝置藝術作品。
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    七、參訪釜山松島步道：

            松島散步步道，以優美的曲線佇立在海面上，長度約365公

        尺，象徵一年四季，走完全程會帶來快樂與長壽，是韓國最長的

        海上散步道，部分地板底部採透明強化玻璃設計，透過透明玻璃

        向下看，可以看到非常清澈蕩漾的海水，體驗彷彿走在海面上的

        刺激感。走在步道上的遊客，能用不同的角度與方向欣賞美麗的

        海景，一面迎著清涼的海風，往前繼續行走就可抵達以前是綠蠵

        龜的家—海龜島入口，海龜島上有各式各樣的烏龜的石像，步道

        旁設有造型獨特的海上纜車，早在 1964年就已經設置海上纜車，

        後因遭天災侵襲而拆除，在 2017年 6月再度開放。

    八、參訪釜山甘川洞文化村：

            韓戰時期，因為戰爭而失去家園的難民逃到釜山避難，在甘

        川洞山坡地靠地區地形特徵建立家園，小小山丘上蓋滿了８００

        多棟小屋，成了釜山的貧民區。２００９年甘川洞文化村在政府

　　　　及民間團體合作下，整修和保養讓甘川洞規劃為五彩繽紛的聚落

　　　　，從高處向下俯瞰，仿如一幅水彩畫般的秀麗景緻映入眼簾，保

　　　　留著韓國戰爭時期至現在民族近代史的痕跡，更請來藝術家繪畫

　　　　壁畫及創作裝置藝術，在藝術家與當地居民們的努力下，經過美

　　　　化設計的牆面畫滿了七彩的藝術彩繪，將原本貧民區的甘川洞成
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　　　　功打造為藝術文化村，更獲得 CNN  認證為亞洲最藝術村落，甘

        川洞文化村逐漸成為熱門的人文旅遊景點。

            甘川洞文化村因為地形曲折、腹地廣大，所以甘川洞旅服中

　　　　心提供旅遊地圖，除了不會迷路以外，還可以尋寶蓋章，順著指

        標與階梯穿梭在小巷弄間，搜集印章換明信片紀念品。

   九、參訪釜山金海腳踏車及紅酒洞窟：

            洛東江鐵軌公園的金海腳踏車觀光路線是由橫跨洛東江上的廢棄

        鐵橋改建而成，全長約３公里，是韓國唯一可同時體驗鐵道自行車與

　　　　紅酒洞窟的鐵道主題公園。廢棄的鐵軌規劃成鐵路自行車，踏上造型

　　　　復古可愛的4人座自行車，穿越改造後斑駁鏽蝕呈現一種滄桑美的復

　　　　古舊鐵橋，眺望洛東江沿岸的美麗景色。 

           腳踏車行程結束後走訪一旁的紅酒洞窟及列車咖啡廳，列車咖

　　　　啡廳是由２輛１９８０年代的新村號列車改造而成，以紅色火車為

　　　　造型的咖啡廳，和紅酒洞窟相互輝映，遠遠看起來就像是一列要進

　　　　入隧道（紅酒洞窟）的紅色列車。紅酒洞窟是由廢棄的隧道重新翻

　　　　修設計，全長４８５公尺，開放２８０公尺參觀，隧道裡每一段落

　　　　規畫不同的造景設計，有豐富的AR互動設計、光影投射裝置藝術、

　　　　3D立體動畫，璀璨奪目的光雕，隧道的恆溫完善保存金海市的特產

　　　　覆盆子酒，隧道內設置專賣區讓旅客品嘗金海特產的覆盆子酒。
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肆、心得

   一、大邱市政府結合民間醫療觀光協會成功打造醫療城市品牌：

           品牌城市的定義為創造城市的獨特性，一個城市的品牌，代表

       城市的主要發展特色及未來發展的願景目標。 在與大邱市政府交流　

　　　 會議中瞭解，大邱市為韓國第三大城，在原興盛之紡織業衰退後，

       市政府極力塑造大邱城市品牌，在以擁有韓國高醫療技術及深厚韓

       方中醫歷史為主軸， 並設立大邱市政府醫療觀光處及大邱醫療觀光

       協會，規劃高新醫療綜合園區，以公私協力合作打造大邱市為醫療城

       市。大邱市的醫療產業截止到 2018年共有國家級機關 15個，醫療

       企業 130個，提供了共 4,300個職位機會，共吸引了約 25,000名

       醫療觀光客前來，通過擴大醫療產業的投入，以 5所大學醫院、12

12



        所綜合醫院、6間保健福利部醫療機構等為基底，提供車輛支援、翻

　　　譯、酒店預訂、診療、旅遊等一站式服務，結合醫療與觀光，使大邱

      成為世界聞名的醫療觀光之城。

    二、重視文化及藝術之推廣，增加觀光之附加價值：

            大邱市政府將保存完善的文化古蹟，規劃成近代文化胡同漫步

        旅遊路線，不僅使其生活空間、景觀環境、與歷史面貌都能繼續得到

        維護及保存，歷史與文化價值得以永續傳承，同時也成為獨特的文化

        觀光路線，獲得旅客的好評。

             近代文化胡同路線大約 1.64公里，從長胡同老街開始，長胡

        同巷口的標示清楚告知了當年各名人居住的位置以及目前的現況，

        沿線探訪東山傳教士住宅、青蘿之丘、 3.1抗日萬歲運動路、李相

        和及徐相敦傳統建築故居、近代文化體驗館桂山藝家、桑樹街、藥

        令市韓醫藥博物館、最早哥德建築的桂山主教座大天主教堂，步行

        一趟，讓旅人探索體驗一場歷歷在目的大邱近代發展史，是大邱觀

        光局極力保存的文化資產，這些保存良好的房舍，成為成為尋找朝

         鮮時期味道的最佳地點 。而大邱市政府與大邱觀光協會公私協力，

         成立中英日韓散步解說隊沿線巡迴，讓國際旅客可以深度瞭解文化胡

         同的歷史典故及提供旅遊資訊。   

    三、City tour觀光巴士規劃行銷：

            大邱 City tour觀光巴士為市區東大邱火車站至金光石路等 14

        處景點循環旅遊路線，每日12班(間距 40分鐘) ，分為單層及雙層

        觀光巴士，觀光巴士券結合老虎航空贈送國外自由行旅客。

            釜山市區觀光巴士分為紅線/綠線/藍線/黃線及夜景主題觀光路

        線，每天 15班次（間距 30分鐘），出發地點及首班車均為釜山站

       廣場前市區觀光巴士乘車處，分為1日券及2日券，可不限次數隨

        時隨地上下車，國外旅客持有 Hotel住宿券可享有 8折優惠，以上 2

        城市巴士券都可在KKDay平台網站購買，對自由行旅客極為方便。
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    四、互動設施吸引旅客駐留：

            在韓國隨處可見最佳攝影點的圖示讓遊客捕獲最佳照片，以及

         互動式壁畫裝置藝術使遊客無違和地融入壁畫場景世界中，增加參

         與感與駐留時間，同時將平淡無奇的街道變得特色有趣，直接帶動

         周邊商店的商機。此外也設置許多打卡集章點，蓋章駐點處大都設

         置在有特色的商店或風景佳的滯留點，集滿章後可兌換具有紀念價

         值的物品，可以將遊客引導至較不為人知的景點深入探訪或當地特

         色小店消費，不但可有效分散人潮，亦可發展商圈。
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    五、設施細節的用心規劃設計及小成本大效益：

            本次參訪體驗到韓國觀光設施有許多貼心的小設計，如八公

        山纜車周邊愛情步道的廢棄輪胎再利用，以防止濕滑；七星市場夜

        市除了整體規劃及餐車統一造型識別外，車體與線路插座以整體造

        型設計避免雜亂，另公廁前放置一座充氣恐龍來貼心提醒遊客；在

        近代文化路散步路線中提供科技座椅，可以邊休息邊無線充電；而

        街景燈飾固定與藝術化，不僅節省經費又讓人感受熱鬧氛圍。

15



伍、建議

    一、公私協力合作打造城市品牌：

           大邱市找出城市共同的語言、印象、回憶而建立共識，進而

         成功打造韓國醫療觀光城市品牌，值得宜蘭學習取經，宜蘭經濟

         貿易、文化特色、觀光旅遊、休閒農業等，都是都市再生的成果

         ，宜蘭也必須找出城市本身的特色並選擇有發展潛力的項目，透

         過政府部門及民間活力之挹注，公私協力攜手合作，建立自己獨

         有的城市品牌。

    二、保存及重現歷史空間建物，形塑在地生活文化特色：

            宜蘭擁有許多歷史建物、古蹟遺址，如頭城老街、宜蘭市舊

         城巷弄、漁港村落、眷村屋舍、防空洞穴、軍事遺跡群等，可以

         藉由整建維護更新保存並強化歷史敘事空間建物，以特色區域概

         念進行整合規畫，形塑在地生活文化特色，創造富含文化底蘊的

         魅力城鄉環境，發掘生活歷史，帶動文化觀光經濟。如宜蘭軍事

         遺跡群中的戰車壕、散兵坑、槍砲堡、防空洞穴、機場等二戰遺

         構，不只是戰爭的實體紀錄，在不同世代的空間記憶與生命經驗

         中，重現二戰遺址之人文地景，讓此處歷史建築除重現二戰歷史

         脈絡，勾勒出特有眷村風味以外，以保存再發展方式進行歷史現

         場再造，讓不同世代對於眷村人文地景、文化場域的瞭解及認同

         ，並增加觀光的附加價值。

     三、提升台灣好行觀光巴士服務設施及行銷規劃：

              宜蘭現行觀光巴士為台灣好行共有三條路線，即礁溪線【綠

          11】 、壯圍沙丘線【綠 18】及冬山河線【綠 21】，另備規劃宜

          蘭東北角海岸線【綠 19】，預計 109年 7月正式通車。平日間距

          60—90分鐘、 假日間距 60—75分鐘，並有一日券之銷售，建議

          後續可結合台灣好行服務升級計畫，對於本縣台灣好行與紅綠線

          推動聯合周邊跨域型行銷宣傳，規劃各路線及區域型套票，整合

          成套裝產品，並導入電子票證或電子科技在票證之運用，藉由電
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          子商務平台建立、訂位系統建置、發行電子票證或運用其他智慧

          運輸服務等，並與旅遊平台、航空公司、旅行社、旅宿業者、旅

          遊雜誌共同合作行銷，提升遊程便利性，以增加國際自由行旅客

          。

      四、加強互動設施以吸引旅客駐留：

             宜蘭各風景點可參考韓國加強友善措施，如各風景點設置最佳

          攝影點及互動式場景藝術讓遊客參與融入，亦可設置打卡集章點引

          導遊客欣賞風景及滿足蒐集欲望等，同時也可導入具有設計感的引

          導標誌。小小的措施，大大的樂趣，遊客拍照上網打卡，不僅提供

          遊客滿足的回憶，更可藉此宣傳行銷，吸引更多觀光旅客。

      五、醫療觀光旅遊：

      （一）透過跨區結盟發展醫療旅遊

            以宜蘭現有醫療資源與人力、儀器規模，在發展美容醫學

        及醫療旅遊上尚有很大努力空間，建議未來可透過醫療機構增

        設擴建，輔導機構取得國際級或專業醫學美容認證，逐步發展

        出特色醫療，再行推動特色醫療旅遊。

            近期可考量結合鄰近縣市醫學中心的醫療資源，再與本縣

        的各大旅遊景點、特色冷泉與溫泉及國際級大型活動如綠色博

        覽會、童玩藝術節等做一系列的醫療旅遊規劃包套行程，提供

        一站式服務旅遊發展。

       （二）優先發展宜蘭銀髮或養生旅遊

              臺灣的高齡人口急速增加，銀髮族的旅遊需求亦逐年提

          升，銀髮養生旅遊是旅遊休閒度假的高級階段，是當今世界

          旅遊消費的潮流，以宜蘭現有旅遊資源與好山好水好環境，

          應足夠發展銀髮養生旅遊，建議透過整體一系列行程規劃與

          行銷，從交通接送、旅遊景點串連、住宿停留、養生飲食、

          醫療保健(安排健檢或除皺除斑、經絡按摩等)、養生產品設

          計及相關保險等完善的安排，吸引高齡族群到宜蘭旅遊甚至

          長期停留。
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      六、提升城市美學、打造特色景觀：

          釜山是韓國最大港口城市，面海部分有許多海灘浴場，而靠

      山方向原是雜亂不堪的貧民區，從上而下觀看，整體美現已透過

      彩色美學的引入打造成甘川文化村，轉變成韓國吸引國際觀光客

      的一個重要景點，對照宜蘭，釜山有如我們的南方澳，南方澳漁

      港為臺灣三大漁業重鎮之一，亦擁有豆腐岬海水浴場及海埤海水

      浴場，南方澳山邊有一觀景台是許多攝影者拍照點，其拍攝壯麗

      自然景觀，惟美中不足為舊有建築不甚美觀，故建議可取經韓國

      甘川文化村作法，我們可逐年逐步編列經費設置裝置藝術或邀請

      藝術家駐村彩繪，也因為南方澳極適合自由式走讀與深度旅遊，

      若遇有廢棄未使用空間，亦可導入微型策展方式，讓外旅客自行

      觀展及瞭解宜蘭在地文化與策展理念，將成為熱門人文旅行之點。
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